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FICHE FORMATION 
REF : F006 Niveau : EXPERT Durée : 1 JOUR ( 7 heures) à partir de 1 490 € TTC/pers* 

 

MANAGER LA DIVERSITE ET L’INTERCULTUREL 
 
Compétences visées / Objectifs 

• Intégrer la diversité au cœur de l'entreprise 
• Former les employés à la diversité pour répondre de manière efficace aux demandes des clients 

 

PROGRAMME  Public 
A. Définition du concept 
1. Qu'est-ce que la diversité et l’interculturel ? 
2. Importance de ce concept 
3. Diversité est-elle une valeur ? 
4. Notions de comportements, de distance, de genre, d’incertitude et de communication. 
B. Influence de ce concept 
1. Quel impact pour la société en général, l'entreprise, pour les groupes, les individus 
2. Quelles sont les zones d'inclusion et d'exclusion 
C. Actions à mener 
1. Comment réaliser qu'on discrimine ? 
2. Comment réaliser qu'on est victime de discrimination ? 
3. Comment promouvoir la diversité au jour le jour ? 
4. Comment l'intégrer dans le quotidien de l’entreprise ? 
5. Comment ne pas l’oublier ? 
 

 Managers, Responsables des 
ressources humaines,  
ou toute personne amenée à 
gérer des employés 

 Prérequis 

 Aucun 

 Méthodes utilisées 

 Cette formation lie réflexion, 
concepts et exercices pratiques.  
L’apprentissage se fait tout en 
s’amusant pour obtenir un autre 
regard sur la diversité. 

 Formateur 

 Cette formation est animée par 
un professionnel du 
management, formateur expert 

 
PERSONNALISATION DE PARCOURS VALIDATION DES ACQUIS 

Un questionnaire préparatoire est remis au participant en amont 
de la formation lui permettant de communiquer sur ses attentes et 
ses besoins spécifiques, en accord avec sa direction. 

Évaluation des acquis de la formation par des cas pratiques, 
exercices, QCM. 
Une attestation sera remise au stagiaire à la fin de la formation 

 
MODALITES D’ACCES FORMAT ACCESSIBILITE HANDICAP 

Demandes de préinscriptions et 
planification en ligne sur Moove2up.com ou 
par mail. 
*Tarif dégressif de groupe à partir de 3 
personnes, (mêmes dates, mêmes lieux) 

PRESENTIEL dans vos locaux (prévoir une 
salle de réunion,) à défaut des frais de 
location de salle sont à prévoir.  
DISTANCIEL en visioconférence avec le 
support de votre choix. (Teams/Meet…) 

Toutes les formations sont réalisées dans des 
locaux avec accès PMR. 
Sur demande, les supports de formation 
peuvent être adaptés aux troubles DYS. 

 


